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VORWORT

l[Lepe

die Natur ist seit vielen Jahrzehnten
unser wichtigster Lieferant. Denn
seit Uber 125 Jahren sind wir eines
der fihrenden fruchtverarbeitenden
Unternehmen in Europa. Damit ist
der Schutz der Umwelt zentral fur
unseren Unternehmenserfolg und
konsequenterweise fest in unserem
Unternehmensverstandnis veran-
kert,

Als mittelstandisches Unternehmen
in Familienbesitz wollen und konnen
wir langfristige Strategien jenseits
von kurzfristigen Interessen umset-
zen. Diese Freiheit nutzen wir konse-
quent auch fur unseren Beitrag zur
nachhaltigen Entwicklung und das
Nachhaltigkeitsengagement.

In bewegten Zeiten steht viel auf
dem PrUfstand. Wechselhaftes

e ey cnnen,

Wetter und veranderte klimatische
Bedingungen bringen flr uns als
Verarbeiter natUrlicher Rohstoffe
Risiken und Herausforderungen.
Ebenso wie der Krieg gegen die
Ukraine und die Nachwirkungen
der Corona-Pandemie, welche im
Berichtszeitraum zu Verzogerun-
gen und Engpassen in der Liefer-
kette sowie zur Verknappung von
Rohstoffen und steigenden Kosten
geflhrt haben. Auch den Fach-
kraftemangel gilt es zu bewaltigen.
Zudem bringt die Umsetzung neuer
gesetzlicher Vorgaben wie Sorg-
faltspflichten in der Lieferkette und
die Berichtspflicht neue Aufgaben
mit sich.

Wir mussen bestehende Prozesse
anpassen und weiterentwickeln und
unsere Prioritdten regelmafig Uber-

prufen. In bewegten Zeiten ist vor-
ausschauendes Handeln mit einer
klaren Ausrichtung wichtiger denn
je. FUr uns steht fest: Nachhaltige

Entwicklung ist nicht verhandelbar.

Deshalb haben wir unsere Nachhal-
tigkeitsstrategie konsequent weiter
ausgebaut und Ziele weiter kon-
kretisiert. Unsere Handlungsfelder
Klimaschutz, Verantwortungsvolle
Rohstoffbeschaffung, Nattrliche
Produkte sowie das Wohlbefinden
unserer Beschéaftigten haben wir
als Prioritaten nahtlos in unsere
Unternehmensstrategie integriert.
Der neu eingeflhrte Zentis Sus-
tainability Council, bestehend aus
Geschaftsfihrern sowie Leitenden
relevanter Unternehmensbereiche,
entwickelt die Nachhaltigkeitsstra-
tegie weiter und schafft die Voraus-

setzungen fur die Umsetzung in den
verschiedenen Abteilungen.

Wir wollen mit unserem Beitrag zur
nachhaltigen Entwicklung positi-

ve Auswirkungen fur Wirtschaft,
Umwelt und Mensch erzielen und
negative Auswirkungen verhindern.
Die Umsetzung der Nachhaltigkeits-
strategie, unsere Leistungen, Ziele
und Vorgaben sowie MalBnahmen in
Bezug auf die wesentlichen Themen
haben wir fir den Berichtszeitraum
2022/2023 im vorliegenden Bericht
dargestellt.

Besonders stolz sind wir auf unsere
konkreten Malinahmen im Bereich
Klimaschutz, die zu einer Senkung
der CO,e-Emissionen in Scope 1
und 2 in Deutschland um 23 % im
Vergleich zum Jahr 2019 gefuhrt
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haben. Aul’erdem haben wir unser
eigenes Klimaschutzprojekt zur
Bambusaufforstung in Nicaragua
gestartet. Bei der Rohwarenbe-
schaffung setzen wir auf langfristige
Beziehungen und die enge Zusam-
menarbeit mit unseren Lieferanten
und Produzenten sowie auf zertifi-
zierte Rohwaren.

Um potenzielle Risiken bei der
Beschaffung unserer Rohstoffe zu
identifizieren, fuhrten wir im Be-
richtszeitraum eine umfassende
Risikoanalyse durch, darunter auch
Uber die Auswirkungen auf Men-
schenrechte. AulBerdem konnten
wir unser erstes Pilotprojekt zum

biodiversitatsfordernden Aprikosen-
anbau erfolgreich abschliel3en.

Fur die Entwicklung neuer und
zukunftsfahiger Produktkonzepte
steht fUr uns besonders der Einsatz
natlrlicher Zutaten im Fokus, wie
bei unserem NaturRein-Sortiment.
Auch haben wir unsere internatio-
nalen Plattformen ausgerichtet und
weiter in Zertifizierungen investiert.
Wir berichten Uber Zentis als Arbeit-
geber und wie unsere Beschaftigten
im Berufsalltag ihre Expertise ein-
bringen und sich durch verschiede-
ne Angebote weiterbilden kénnen.

In diesem Bericht stellen wir nicht
nur unsere Fortschritte dar, son-

dern auch unsere Verpflichtung,
weiterhin einen positiven Beitrag fur
Wirtschaft, Umwelt und Menschen
zu leisten.

Karl-Heinz Johnen Geschaftsfuhrer Zentis

Wir winschen Ihnen eine interes-
sante Lektlre und laden Sie herzlich
ein, Uber den vorliegenden Bericht
mit uns in den Dialog zu treten.

Hamed Hesami Geschéftsfihrer Zentis

3
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Mitarbeiter:innen aus 8
. % MIT RUND 59 %
39 Nationen S i
arbeiten bei ZENTIS 0 LO ZUGSQUELLEN
b 2 N FUR ROHWAREN
: ARBEITEN WIR
: SEIT MEHR ALS
4 pro Tonne Endprodukt :
100 0/0 ceit 2020 | ZEHN‘JAHREN
\ i ZUSAMMEN
an unseren
deutschen
Standorten

SEIT 2019 | EINSPARUNG VON 84.572 T CO,e DURCH DIE

der eingekauften C O FINANZIELLE UNTERSTUTZUNG VON KLIMA-

Eriiohes i UM 23 % | SCHUTZPROJEKTEN UND ENTWICKLUNG EINES

GESENKT | EIGENEN AUFFORSTUNGSPROJEKTS

4 563

unserer deutschen Beschaftigten
sind als
s o ausgebildet
STUNDEN

Ausgewahlte Kennzahlen 2023
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seit 130 Jahren

1893 in Aachen gegriindet ist Zentis
bis heute ein Familienunternehmen.
Wir sind eines der fuhrenden frucht-

verarbeitenden Unternehmen Euro-
pas und sind stolz auf unsere lange
Tradition.

Die Zentis GmbH & Co. KG wurde
im Jahr 1893 in Aachen gegrindet.
Das erste Produkt hiels FAMOS -
feinste Aprikosen-Marmelade ohne
Sirup und legte den Grundstein. Bis
heute ist das Unternehmen in Fa-
milienbesitz und hat seinen Haupt-
sitzin Aachen. Weltweit tatig ist die
Zentis Gruppe unter den fiihrenden
Unternehmen, die in Europa Frichte
Uber Konfitlren hinaus zu Frucht-
aufstrichen und Fruchtzubereitun-
gen fur die weiterverarbeitende
Industrie herstellen. Darlber hinaus
sind wir heute bekannt fur die Her-
stellung von Marzipanrohmassen
und Sulwaren.

UMSATZ IN MIO. EURO

2020

2021 P
20220

608
625
711

2023 I 830

ANTEIL DER AUSLANDISCHEN
NIEDERLASSUNGEN AM UMSATZ IN %

2020 35,9
2021 37,4
2022 39,5
2023 39,5
Beschiftigte 2020 2021
Zentis Gruppe 2.161 2.193
davon Deutschland 1.250 1.291
davon Ausland 911 902

Stand: jeweils zum 31.12. des Jahres

2022

2.084

1.319

765

2023

2.172

1.291

881
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ANZAHL
MITARBEITENDE
Stand: 31.12.2023

DEUTSCHLAND
Zwei Standorte: Stammwerk Aa-
chen (Werk I) und Aachen (Werk II).
Im Zuge einer strategischen Neu-
ausrichtung wurde das Konfittren-
geschaft zum 01.07.2023 in eine
eigenstandige Gesellschaft, die Zen-
tis GmbH & Co. KG, ausgegriindet.
Die Muttergesellschaft Zentis GmbH
& Co. KG wurde in Zentis Fruchtwelt
GmbH & Co. KG umfirmiert.

USA

2006 wurde Zentis North America
LLC, in Plymouth, Indiana, ge-
grindet. Es folgten zwei weitere
Standorte, von denen einer 2019
geschlossen wurde. Die amerikani-
schen Standorte sind auf die Her-
stellung von Fruchtzubereitungen
fur die Milch-, Eis-, Backwaren- und
Getrankeindustrie sowie auf die
Auler-Haus-Verpflegung, etwa die
Gastronomie, spezialisiert.

UNGARN
Zentis Hungaria Bt., in Drégelypa-
lank versorgt den Balkan, Osterreich
und zum Teil auch Stddeutschland.
Die Gesellschaft ist auf Frucht-
zubereitungen und Backfullungen
spezialisiert und besitzt ein eigenes
Entwicklungslabor.

POLEN
Zentis Polska Sp. z 0.0. in Zelkdw wur-
de 1995 gegriindet und bedient die

Markte in Polen, Skandinavien, Russ-
land und den baltischen Staaten mit
Fruchtzubereitungen fur die Milch-,
Non Dairy- und Backwarenindustrie.

Der Vertriebsstandort OOO Zentis
Russland in Khimki bei Moskau wurde
2002 gegruindet. Von diesem Logis-
tikstandort werden hauptsachlich
Frucht- und GemuUsezubereitungen
aus Zentis Polen und Deutschland

fUr Kunden der Lebensmittelbranche
vertrieben.
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Geschaftsfelder

Unsere Kernkompetenz liegt in der
Verarbeitung und Zubereitung von
Frlchten, Uberwiegend fur die wei-
terverarbeitende Industrie sowie flr
unsere Marke Zentis. Dartber hinaus
sind wir bekannt flir die Zubereitung
von Marzipanrohmassen sowie fur

SuRwaren und sufie Brotaufstriche
fur den Endverbraucher.

Unsere funf strategischen Geschafts-
felder sind aufgeteilt in das Geschaft
mit Endverbrauchern (B2C)und in
das Geschaft mit der weiterverarbei-
tenden Industrie (B2B). Hierbei wer-
den Kunden aus der Milchindustrie
sowie aus der Back- und der Stf3wa-
renindustrie sowie dem Food Service
(Non Dairy) beliefert. Fiir das Endver-
brauchergeschaft (B2C) stellen wir
suf3e Brotaufstriche sowie StfSwaren
her. Diese werden zum Teil unter der
Marke Zentis aber auch unter den
Eigenmarken der Geschéaftspartner
verkauft. Das Marzipan vertreiben wir
sowohl als Rohmasse an die Industrie
(Non Dairy) als auch an Endverbrau-
cher als Marzipanbrot oder kleinere
Marzipanblocke etwa zum Backen.

UMSATZ NACH STRATEGISCHEN GESCHAFTSFELDERN IN %

2020 2021 2022 2023
Milchindustrie 64,3 62,9 60,7 60,7
Non Dairy* 13,8 15,4 18,1 18,1
SiiRe Brotaufstriche 14,3 14,4 14,7 15,1
SiiBwaren 6,6 6,2 5.2 5,0
Sonstige inkl. Logistik 1,0 1,1 1,3 1,1

* Non Dairy: iberwiegend Back- und SiiBwarenindustrie sowie Food Service
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Sortiment

Neben Friichten in vielen Varian-
ten halt das Sortiment von Zentis
noch-verschiedene andere Produkte

~bereit—"sowohl flir die weiterver=""
arbeitende Industrie als auch fur
Endverbraucher.

Wir machen immer das Beste aus
Friichten. Dies ist unser Marken-
versprechen und eine Verpflichtung
fur alle Beschaftigten und die
Unternehmensfiihrung.

oo e ‘t#»--‘«—v«-—»'—’:r-“‘“‘m BRI i

FRUCHTZUBEREITUNGEN

FUR DIE WEITERVERAR-
BEITENDE INDUSTRIE
Fruchtzubereitungen fur Joghurt,
Quark, Sulddesserts, Trinkjoghurt,
Milchmischgetranke, Eiscreme so-
wie pflanzliche Alternativen. Beson-
ders innovativ sind unsere hochstu-
ckigen Fruchtzubereitungen, stabile
Schokosplits sowie Getreide und
Warm-Flavour"-Zubereitungen.

FRUCHTZUBEREITUNGEN UND
ROHMASSEN FUR DIE BACK-

UND SUSSWARENINDUSTRIE

Backfillungen wie Fruchtzubereitun-
gen, stfBe Cremes, Spezialfullungen,
die back- und/oder gefrierstabil sind,
Marzipan-Rohmassen, Gel-Zuberei-
tungen, Glasuren und Dekorationen.

BROTAUFSTRICHE

FUR HANDEL UND
VERBRAUCHER

Vielfaltiges Sortiment, darunter
bekannte Marken wie das Pflau-
menmus Original Aachener Pflimli,
der Fruchtaufstrich 50 % weniger
Zucker, die Nuss-Nougat-Creme
Nusspli sowie unser NaturRein-
Sortiment.

SUSSWAREN FUR DEN
ENDVERBRAUCHER
Produktion von Marzipanrohmas- -
se zum Backen und Naschen und
Herstellung saisonaler Artikel wie
Marzipanbrote, Marzipankartoffeln
und Marzipaneier sowie schokolier-
te Ganzjahresartikel mit und

ohne Marzipan.
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Zentis

Unter der Marke Zentis vertreiben wir Brotauf-
striche und Sufdwaren tiber den Lebensmittel-

handel an unsere Endkunden. Viele Produkte
sind inzwischen Klassiker.

DAS KERN-SORTIMENT DER MARKE ZENTIS

= Frihstlicks-Konfitiire

= NaturRein

= 50 % weniger Zucker

= Triple Zero

= Aachener Pflimli

= Nusspli

= Belmandel

= Erdnussbutter

= Marzipanrohmasse

= Belmanda Edelmarzipan

= Traditions Marzipan und
Premium Edelmarzipan

s

wNusspui

“ Woss-ougat-Crime

FRUNSTUEKS K00

zu Ostern und Weihnachten ) EnopreRe

[3377Y

= Schokolierte Cerealiensnacks
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Ve

st rategl e B KLIMASCHUTZ UND RESSOURCENSCHONUNG
; A = Reduktion unserer globalen Scope 1- & 2-Emissionenum 30 % bis 2030 gegentiiber 2019
: = ldentifizierung eines Scope 3- Reduktionsziels nach Kriterien der Science Based Target initiative (SBTi)
Unsere Unternehmensstrategie * = Globalé Reduktion unserer Lebensmittelabfalle um 50 % bis 2030 :

sieht vor; die Nachhaltigkeitsstra- -~ - = Leistung eines zusétzlichen Klimabeitrags durch Investitionen in Klimaschutzprojekte
-, tegie mit ihren vier bestehenden - ; ; , e :

: Handlungsfeldern nahtlos zu inte- : VERANTWORTUNGSVOLLE OHSTOFFBESCHAFFUNG ; b i
grieren. Das wollen wir erreichen, = \erbesserung der sozialen und dk'ologische'n S‘tandarqls in unserer Lieferkette Uber die Gesetze hinaus
indem wir klare Ziele fes‘tle‘gén. # Durchfthrung von drei Pilotprojekten fur mehr biologische \ielfalt in unserer Lieferkette bis 2026
Diese entwickeln wir schrittweise = = Unterstiitzung von Nachhaltigkeitsprojekten vor Ort bei unseren Lieferanten durch unseren Fruit Scout

weiter ZUWm Beispiel durch starkere = Weitere Konkretisierung von Zielen und Mafnahmen im Rahmen unserer nachhaltigen Beschaffungsstrategie'

Operationalisierung. Unsere Nach- '_ :
haltigkeitsstrategie wird durch ein. | NATURLICHE PRODUKTE : T

regelmifiges Monitoring l'jberprl','lft. : = Ausbau des NaturRein-Sortiments mit unserer Fair-to-Nature Phllosophle ] v
In der Berichterstattung werden = Weiterentwicklung zuckerreduzierter Fruchtzubereltungen zur Reduktion des Zuckergehalts um 10 %
Fortschritte und unsere Zielerrei+ : it Engprod ks : : ’
: Chuhg transparent gemacht. = Umstellung weiterer Fruchtzubereltungen auf,Clean-Label"- Konzepte
: _ = Erweiterung unseres Bio-Produktportfolios "
= Entwicklung einer Nachhaltigkeits-Roadmap fiir insere Produktentwicklung .

= Forderung, Schutz und Qualifizierung unserer Mitarbeiter:innen iy 5 :

= Forderung einer vertrauens- und respektvollen Unternehmenskultur :

= Forderung einer vielfaltigen Belegschaft mit Menschen verschiedener- Natlonalltaten und’ Altersgruppen
sowie Forderung eines ausgeglichenen Verhaltnisses von Frauen und Méannern : .

= Weiterentwicklung und Ausbau der globalen Ausrichtung unseres Programms zur Personalentwmklung

= Ausbildung von 300 NachhaItlgkeltsbotschafter innen bis 2025

-
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und Ressourcenschonung

Reduktion unserer globalen Scope 1- & 2-Emissionen um 30 % bis 2030 gegentiber 2019
Identifizierung eines Scope 3-Reduktionsziels nach Kriterien der Science Based Target initiative (SBTi)
Globale Reduktion unserer Lebensmittelabfélle um 50 % bis 2030

Leistung eines zusatzlichen Klimabeitrags durch Investitionen in Klimaschutzprojekte

WICHTIGSTE ERFOLGE 2022/23
Senkung der CO,e-Emissionen seit 2019 um 23 % in Scope 1 und 2 in Deutschland
Entwicklung unseres eigenen Klimaschutzprojekts mit der Bambusaufforstung in Nicaragua
Finanzieller Klimabeitrag zum Ausgleich von 84.572 t CO,e im Berichtszeitraum
Zukauf von 100 % Okostrom an unseren deutschen Standorten
Weitere Effizienzmalinahmen in unserer Produktion in Deutschland:
- Inbetriebnahme unserer ersten Photovoltaikanlage in unserem Stammwerk Aachen
- EinfUhrung einer intelligenten Steuerung unserer LED-Beleuchtung
- Energetische Sanierung unseres Fertigwarenlagers
- Weitere Reduktion unseres Wasserverbrauchs um 7,5 % im Vergleich zu 2021
- Reduktion unserer Lebensmittelabfalle um 25 % im Vergleich zu 2021
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Rohstoffbeschaffung

<

Verbesserung der sozialen und ékologischen Standards in unserer Lieferkette tber

die Gesetze hinaus
Durchfiihrung von drei Pilotprojektenfir mehr biologische Vielfalt in unserer Lieferkette

bis 2026 : : :
Unterstltzung von Nachhaltigkeitsprojekten vor Ort bei unseren Lieferanten durch unseren

Fruit Scout
Weitere Konkretisierung von Zielen und MalBnahmen im Rahmen unserer nachhaltigen .-

Beschaffungsstrategie

WICHTIGSTE ERFOLGE 2022/23
Durchfuhrung umfassender Risikoanalysen flir unsere Rohwaren
Durchflhrung unseres dritten internationalen Zentis Supplier Day
Durchfuhrung eines Pilotprojekts zur Forderung der biologischen Vielfalt in unserer Lieferkette
Weiterhin Einsatz von > 99 % RSPO (SG) zertifiziertem Palmal
Weiterhin Einsatz von > 99 % zertifiziertem Kakao bei unserer Eigenmarke

»*
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11

Ausbau des NaturRein-Sortiments mit unserer Fair-to-Nature Philosophie ‘
Weiterentwicklung zuckerreduzierter Fruchtzubereitungen zur Reduktion des Zuckergehalts um 10 %
Umstellung weiterer Fruchtzubereitungen auf',,CIe/an—LabeI“—Konzepte

Erweiterung unseres Bio-Produktportfolios L

Entwicklung einer Nachhaltigkeits-Roadmap fur unsere Produktentwicklung

WICHTIGSTE ERFOLGE 2022/23
Fur unsere Traditionsprodukte Nusspli und Belmandel Ergdnzung um palmélfreie Sorten und
Umstellung von Kunststoff- auf Glasverpackungen
Erfolgreiche Durchfihrung von finf Kundenprojekten zur Entwicklung von zuckerreduzierten
Fruchtzubereitungen
Entwicklung vielzahliger ,Clean Label" Fruchtzubereitungen, die ohne Zusatzstoffe oder
hochverarbeitete Zutaten auskommen
Erfolgreiche Grindung des Joint Ventures ,V-comp pro" zur Bereitstellung von Hafer-
Grundstoffen fur die Produktion von pflanzlichen Milchalternativen




16 UNSERE NACHHALTIGKEITSSTRATEGIE

b

»

g

Do

Beschaftigten

§

Forderung, Schutzund Qualifizierung unserer Mitarbeiter:innen

Forderung einer vertrauens- und respektvollen Unternehmenskultur :
Forderung einer vielfaltigen Belegschaft mit Beschéftigten verschiedener-Nationalitaten und
Altersgruppen sowie Forderung eines ausgeglichenen Verhéltnisses von Frauen und Mannern
Weiterentwicklung und Ausbau der globalen Ausrichtung unseres Programms zur Personal-

entwicklung ; :
Ausbildung von 300 Nachhaltigkeitsbotschafter:innen bis 2025

WICHTIGSTE ERFOLGE 2022/23
Erneute Auszeichnung BEST PLACE TO LEARN® fur unsere Berufsausbildung
Ausbau unseres ,Female Empowerment"-Programms
Erneute Ausweitung des betrieblichen Gesundheitsmanagements an unseren deutschen Standorten
Angebot eines Fahrradleasings fur alle Beschaftigten in Deutschland im Rahmen des
Programms ,Zentis AKTIV"
Erhohung der Anzahl an qualifizierten Nachhaltigkeitsbotschafter:innen auf 269
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organisieren

Nachhaltiges Handeln ist in unserem
Unternehmensverstandnis verwur-
zelt. Eine klare und doch agile Struk-
tur unterstiitzt uns darin, Nachhal-
tigkeit wirksam zu gestalten.

Bereits seit 2017 ist eine Nachhal-
tigkeitsmanagerin bei Zentis damit
betreut, Nachhaltigkeitsprojekte
und unsere Nachhaltigkeitsstrategie
zu steuern und weiterzuentwickeln.
Zudem ist sie fur die Berichterstat-
tung zustandig. Im Jahr 2020 wurde
daraus organisatorisch die Abtei-
lung Corporate Social Responsibility
(CSR) formiert, die seit 2023 als

Stabstelle mit direktem Berichtsweg
zur Geschaftsfihrung agiert und fur
eine globalere Ausrichtung von der
Zentis Fruchtwelt GmbH & Co. KG in
die Zentis Holding GmbH tberfuhrt
wurde. Die Geschéaftsfuhrung steht
im standigen Austausch mit der
Stabstelle und wird regelmafig alle
zwei Wochen Uber aktuelle Entwick-
lungen sowie zum Beispiel Uber die
jahrliche Zielerreichung informiert.

Seit Anfang 2024 komplettiert der
,Zentis Sustainability Council” die
Struktur unseres Nachhaltigkeits-
managements. Dieser setzt sich aus
Geschaftsfiihrern sowie Leitenden
von Business Units und relevan-

ten Bereichen zusammen. Ziel des
Councils ist einerseits die Weiterent-
wicklung der Nachhaltigkeitsstra-
tegie und deren Umsetzung in den

verschiedenen Abteilungen. An-
dererseits gilt es, die Organisation
weiter zu befahigen, Nachhaltigkeit
in strategischen Entscheidungen zu
berticksichtigen und in Prozessen
zu verankern. Wir wollen Ziele und
Malinahmen gemeinsam interdis-
ziplinar weiterentwickeln und so die
Umsetzung ermdglichen.

Die GeschaftsfUhrung ist das
hochste Leitungsorgan. Sie tragt die
Gesamtverantwortung fur Nachhal-
tigkeit, trifft zentrale Entscheidungen
und genehmigt auch die Berichter-
stattung. DarUber hinaus ist sie An-
laufstelle fUr kritische Anliegen. Die
Umsetzung von Malinahmen liegt in
den jeweiligen Unternehmensberei-
chen. Unser Beirat, bestehend aus
Mitglieder:innen der Inhaberfamilien
und externen Spezialistiinnen, bildet

das Kontrollorgan. Gesellschafter:in-
nen sind die Inhaberfamilien.

Im Februar 2024 fand der Kick-Off
des Sustainability Council statt.

In einem Workshop wurden die
Mitglieder des Councils zunachst
zu zentralen Fragestellungen der
Nachhaltigkeit und regulatori-
scher Anforderungen geschult.
Gemeinsam wurde anschliel3end
besprochen, wie sich Zentis in den
kommenden Jahren ausrichtet.
Ein Schwerpunkt ist die Weiter-
entwicklung hin zu einer gepruften
Berichterstattung im Einklang mit
gesetzlichen Anforderungen, unter
anderem nach CSRD. Zusatzlich
wollen wir eine zielgerichtete Kom-
munikation leisten, die weiteren
Erwartungen unserer Stakeholder
entspricht.
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KNAPP

NACHHALTIGKEITS-
BOTSCHAFTER:INNEN

Auf diesem Weg haben wir als in-
terdisziplindres Team verschiedene
inhaltliche Themen zu adressieren
und wollen uns organisatorisch
sowie prozessual gut aufstellen. Wir
wollen Nachhaltigkeit als festen Be-
standteil in unseren strategischen
Entscheidungen und im alltdglichen
Handeln verankern. Der Sustaina-
bility Council wird sich regelmafig
weiter treffen, um dies voranzubrin-
gen. Von diesem Kick-Off ging ein
starkes Zeichen fur eine verantwor-
tungsbewusste und zukunftsorien-
tierte Ausrichtung bei Zentis aus.
Um Nachhaltigkeit in der gesamten
Organisation zu verankern, haben
wir aulBerdem Nachhaltigkeitsbot-
schafter:innen benannt. Inzwischen

sind knapp 270 Menschen aus
verschiedensten Bereichen und
Regionen des Unternehmens damit
betraut. In Form eines Ideenwett-
bewerbs haben unsere Nachhaltig-
keitsbotschafteriinnen zum Beispiel
die Maglichkeit Anliegen zu melden,
Verbesserungsvorschlage einzu-
reichen und somit aktiv zur nach-
haltigen Entwicklung bei Zentis
beizutragen. Die Umsetzung von
Mafinahmen erfolgt teilweise auch
selbststandig in Koordination mit
dem Nachhaltigkeitsmanagement.

Mehr zu unseren

finden Sie hier.
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Wir arbeiten eng mit verschiedenen
Stakeholdern aus unserer Wert-
schopfungskette zusammen. Ent-
lang der Anforderungen und unserer
strategischen Schwerpunkte gestal-
ten wir Nachhaltigkeit und entwi-
ckeln uns Schritt flr Schritt weiter.

Auf der Grundlage einer umfassen-
den Wesentlichkeitsanalyse im Jahr
2019 wurden funf Handlungsfelder
definiert, die den Rahmen fur unse-
re Nachhaltigkeitsstrategie gesetzt
haben. Die wesentlichen Themen
haben wir im Berichtszeitraum
gepruft und unsere Handlungsfel-

der weiterentwickelt. Im Ergebnis
wurde das Handlungsfeld ,Partner-
schaftliches und kundenorientiertes
Wirtschaften" in die anderen Hand-
lungsfelder integriert und sprach-
liche Scharfungen vorgenommen.
So konnten wir eine starkere
Fokussierung auf unsere wesent-
lichen Themen in den folgenden vier
Handlungsfeldern erreichen:

= Klimaschutz und Ressourcen-
schonung

= Verantwortungsvolle Rohstoff-
beschaffung

= NatUrliche Produkte

= Unsere Beschaftigten

Fir das Jahr 2024 ist eine Wesentlich-
keitsanalyse nach den Kriterien der
europaischen Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD) geplant.

Wir haben die relevanten An-
spruchsgruppen (Stakeholder)
definiert, die wir beeinflussen und
deren Tatigkeit auf uns wirkt. Zu

unseren Anspruchsgruppen zahlen:

Beschaftigte (inklusive Betriebsrat),
Gesellschafter:iinnen, Kunden aus
Industrie, Handel und Endverbrau-
cher:innen, Lieferanten, Produzen-
ten, Zivilgesellschaft, Akteure aus

der Region Aachen und die Medien.

Wir beziehen sie durch verschiede-
ne Formate ein, zum Beispiel:

Beschaftigte und
Gesellschafter:innen

Interne Kommunikation (Intranet
famos.net, globale Ausrichtung der
Abteilung interne Kommmunikation),
Jahresgesprache mit Beschaftigten,
E-Learnings, regelmallige Schu-

lungen, abteilungstbergreifende
Arbeitsgruppen (z. B. Nachhaltig-
keits-Initiativen), Aktionen und
Befragungen (z. B. Nachhaltig-
keits-Monat, Ideenwettbewerb),
Workshops, Strategietage

Endverbraucher:innen
Kontakt Uber Homepage, Tele-
fon, Social Media und Presse

Industrie- und Handelskunden
Standiger Austausch durch direkte
Zusammenarbeit z. B. in unserer
,Customer Relation-Area" und
unseren neuen, kreativitatsfor-
dernden Zentis Raumlichkeiten

Lieferanten und Produzenten
Schulungen, schriftliche Verein-
barungen, gemeinsame Projekte,
Workshops
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Zielen'verpflichtet

Wir wollen mit unseren Aktivi-
taten einen positiven Beitrag zur
Erreichung der Ziele fiir nach-
haltige Entwicklung der Ver-
einten Nationen leisten. Damit
werden wir unserem Selbstver-
standnis als international tati-
ges Unternehmen gerecht und
machen uns eins mit den Zielen
der globalen Gemeinschaft.

Wir haben flinf Sustainable De-
velopment Goals (SDGs) iden-
tifiziert, zu deren Umsetzung
Zentis einen direkten positiven
Beitrag leisten kann. Diese be-
riicksichtigen wir entsprechend
bei der Weiterentwicklung
unserer Ziele und der Defini-
tion von Mafdnahmen. Folgen-
de SDGs unterstitzen wir mit
unseren Nachhaltigkeitsaktivi-
taten in besonderer Weise.

Als Unternehmen der Lebensmittelverarbeitung ist uns die Férderung einer nachhaltigen und produktiven Landwirt-
schaft sowie die Unterstiitzung von Kleinbauern wichtig. Wir setzen uns auBerdem konsequent fiir die Vermeidung
von Lebensmittelabfallen ein.

MENSCHENWORDIGE
ARBEITUND
WIRTSCHAFTS-
WACHSTUM

Wir setzen auf langfristige Lieferantenbeziehungen sowie deren Uberpriifung, um faire Arbeitsbedingungen und
den Schutz der Menschenrechte in unserer Lieferkette sicherzustellen. Als Arbeitgeber sind uns die Entwicklung
und Weiterbildung der Beschéaftigten, Arbeitssicherheit und Schutz der Gesundheit sowie Compliance besonders
wichtig. Zentrale Bedeutung haben dabei unsere Werte Vertrauen, Offenheit und Respekt.

12

NACHHALTIGE/R
KONSUMUND
PRODUKTION

O

Mit natiirlichen und nachhaltigen Produkten fiir unsere Kunden und Endverbraucher:innen haben wir direkten
Einfluss auf einen nachhaltigen Lebensstil. Wir ergreifen eine Vielzahl an MalRnahmen, um auch unsere Produktion
bei Zentis ressourcenschonend zu gestalten.

1

MASSNAHMENZUM
KLIMASCHUTZ

3 2

Wir haben eine umfassende Klimaschutz-Strategie erarbeitet und wollen unsere direkten Treibhausgasemissionen
kontinuierlich reduzieren sowie klimafreundliche Ma3nahmen in unserer Lieferkette fordern.

15

LEBEN
ANLAND

Gemeinsam mit unseren Produzenten und Lieferanten setzen wir Projekte zum nachhaltigen Rohstoffanbau um
und beteiligen uns an Vorhaben und Initiativen zur Férderung der biologischen Vielfalt.
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beiZehﬁs

Wir haben uns auf hochster Ebene
zum verantwortungsvollen Um-
gang mit Menschen und Umwelt
verpflichtet und pflegen auf der
Basis unseres hohen ethischen
Anspruchs ein professionelles und
respektvolles Verhaltnis zu unseren
Stakeholdern. Seit 2012 haben wir
die Grundlagen fiir alle Standorte
einschliellich aller auslandischer
Tochtergesellschaften verpflich-
tend in unserem Compliance Ma-
nagement System festgehalten.

Wir stellen an uns selbst den An-
spruch einer Unternehmenskultur,
in der die Beachtung der geltenden
Gesetze und Standards sowie der
unternehmenseigenen ethischen
Grundsatze bestmdglich gewahrt

werden. In unserem nach IDW-

PS 980 zertifizierten Compliance
Management System (CMS) haben
wir deshalb unseren Ethikkodex
und unsere Compliance-Richtlinie
integriert, die Uber die gesetzlichen
Vorgaben hinausgehen. In den USA
liegt zusatzlich ein verbindliches
Regelwerk in Form des ,Employee
Handbook" vor. In unserer Compli-
ance-Richtlinie definieren wir Ver-
antwortlichkeiten und einheitliche
Verfahrensweisen zur wirksamen
Ausgestaltung und Uberwachung
unseres CMS.

Der Ethikkodex ist verpflichtend fur
alle Beschaftigten der Zentis Gruppe
und dient als Richtschnur fur den
angemessenen und wertschat-
zenden Umgang mit Kolleg:innen,
Geschaftspartnern und Kunden. Er

definiert unsere Grundséatze zu ethi-
schem Handeln, umfasst Themen
wie Wettbewerbs- und Kartellrecht,
Korruption, Interessenskonflikte,
Datenschutz, Diversitat sowie Verbo-
te von Kinder- und Zwangsarbeit und
orientiert sich an den OECD-Leitsat-
zen fUr multinationale Unternehmen.
Der Ethikkodex bildet zudem die
Grundlage fur den Zentis Lieferanten
Code of Conduct und erftillt zudem
die vielfaltigen Anforderungen unse-
rer Kunden an Ethik-Kodizes.

Der Ethikkodex ist Uber die |—_';|
Website offentlich einsehbar.

Alle Beschéaftigten sind zu einem
loyalen Verhalten gegenlber Zentis
und zur Meldung von Interessen-
konflikten verpflichtet — auch wenn
nur ein Verdacht vorliegt. Die Ver-

meidung von Interessenkonflikten
wird durch das Compliance-Ma-
nagement, das Risiko-Manage-
ment, das interne Kontrollsystem
sowie die interne Revision sicher-
gestellt. Durch den Risikobericht
im Jahresabschlussbericht legen
wir Interessenkonflikte gegentber
Stakeholdern offen.

Als Zentis Gruppe verpflichten wir
uns zu einem unverfalschten Wett-
bewerb und zur Einhaltung von Anti-
korruptionsvorschriften sowie dem
Geldwascheverbot. Um unzulassige
Geschéftspraktiken zu vermeiden,
enthalt unser firmeninternes E-Lear-
ning-Programm ein spezielles Modul
zum Thema Korruptionsbekamp-
fung. Alle Mitarbeiter:innen sind
daher Uber Korruptionsbekampfung
informiert. Neuen Beschaftigten wird


https://www.zentis.de/B2B/ueber-uns/nachhaltigkeit/pdf/06-2023_Ethikkodex_Zentis.pdf
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im Rahmen ihrer Einfihrung oder
am ersten Arbeitstag entsprechen-
des Informationsmaterial zu unseren
Richtlinien ausgehandigt.

Unsere Bereichsleitung ist gleichzei-
tig Compliance-Beauftragte, ebenso
wie die jeweiligen Geschaftsfiih-
reriinnen der Tochtergesellschaften.
Sie werden regelmallig zum Regel-
werk der Compliance geschult und
von externen Beratern unterstutzt.
Um unsere Prinzipien aktiv zu leben
fUhren wir auf verschiedenen Ebe-
nen regelmafige Schulungen durch
und bieten zum Beispiel zu unserem
Ethikkodex E-Learnings an. Mittels
eines Fragebogens stellen wir sicher,
dass auch Lieferanten und Ge-
schaftskunden Uber unsere ethi-
schen Richtlinien informiert sind und
informieren sie individuell bei Bedarf

Uber unsere Compliance-Anforde-
rungen. In regelmafigen Abstanden
Uberprufen wir unsere Lieferanten-
und Kundenbeziehungen auf Kor-
ruptionsvorfalle. Im Berichtszeitraum
konnten wir nach der Coronapande-
mie seit Langerem wieder Besuche
an Auslandsstandorten durchftihren.
Fur das Jahr 2024 ist dartber hinaus
wieder die Erstellung eines Compli-
ance-Berichts geplant.

Hinweise auf potenzielle Verstole
gegen unsere Richtlinien kdnnen im
Rahmen unseres internen Kontroll-
systems jederzeit an die direkten
Vorgesetzten, den Compliance-Be-
auftragten oder auf Wunsch anonym
uber unsere Compliance-Hotline
mitgeteilt werden. Diese ist fr Mitar-
beiter:innen aber auch fur Externe mit

entsprechender Information auf der
Homepage zuganglich.

Wir haben eine umfangreiche Aktu-
alisierung des Compliance Manage-
ment Systems und der dazugehdri-
gen Richtlinien angestol3en, die wir
2024 finalisieren. Erganzt wurden
zum Beispiel Regelungen zum Liefer-
kettensorgfaltspflichtengesetz und
zum Thema entwaldungsfreie Liefer-
ketten sowie das Angebot unseres
E-Learning-Schulungsprogramms.

Im Berichtszeitraum gab es:

= keine Korruptionsvorfalle oder
Falle, in denen Angestellte
aufgrund von Korruption entlassen
oder abgemahnt wurden

= keine Situationen, in denen Ver-
trage mit Geschaftspartnern auf-
grund von Verstoflien im Zusam-

menhang mit Korruption gekindigt
oder nicht verlangert wurden

= keine offentlichen rechtlichen
Verfahren im Zusammenhang mit
Korruption gegen Zentis oder An-
gestellte von Zentis, die eingeleitet
wurden. Auch liegen keine Ergeb-
nisse solcher Verfahren vor.

= keine Rechtsverfahren aufgrund
von wettbewerbswidrigen Verhal-
ten, Kartell- oder Monopolbildung.

Es wurden keine kritischen Anliegen,
keine Vorfalle zur Nichteinhaltung
von Gesetzen und Verordnungen
und keine Falle von Interessenskon-
flikten bekannt. Auch wurden keine
Diskriminierungsvorfalle bekannt
und keine arbeitsrechtlichen Mal3-
nahmen in Verbindung mit Diskrimi-
nierungsfallen erforderlich.



und Ressourcenschonung

UNSERE KLIMASCHUTZSTRATEGIE

DER FUSSABDRUCK UNSERER PRODUKTE
UNSERE KLIMASCHUTZPROJEKTE
ENERGIEMANAGEMENT
WASSERMANAGEMENT
ABFALLMANAGEMENT

LOGISTIK
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strategie

Wir beziehen unsere Rohstoffe fast
ausschliefilich aus der Natur und
haben daher eine besondere Verant-
wortung, umwelt- und ressourcen-
schonend zu handeln. Klimaschutz
hat dabei hochste Prioritat.

Wir bekennen uns zum Pariser Kli-
maabkommen und dem Ziel, die Erd-
erwarmung auf deutlich unter 2 °C,
nach Maoglichkeit auf 1,5 °C, zu be-
grenzen. Im Rahmen der Science
Based Targets initiative (SBTi) haben
wir uns zum Ziel gesetzt, unsere glo-
balen Scope 1- und 2-Emissionen
bis 2030 um 30 Prozent gegenuber
2019 zu reduzieren. Aktuell arbeiten
wir daran, unsere Ziele noch ambi-

tionierter zu setzen und ein Ziel flr

Scope 3 zu entwickeln, um im Jahr
2025 die Validierung unserer Ziele
durch die SBTi zu erreichen.

Unser zentrales Steuerungsinstru-
mentist der CO,e-Fulabdruck nach
den Vorgaben des weltweit anerkann-
ten Greenhouse Gas Protocol (GHG
Protocol). Diesen haben wir im Jahr
2018 erstmalig fur Scope 1 und 2
(direkte und indirekte COe-Emis-
sionen) unserer deutschen Standorte
und im Jahr 2020 dann fUr alle Stand-
orte der Zentis Gruppe ermittelt. Der
Corporate Carbon Footprint enthalt
seitdem neben Scope 1 und 2 auch
alle Kategorien unserer vor- und
nachgelagerten Lieferkette (Scope

3). Die Emissionen fUr die gesamte
Zentis Gruppe lagen 2020 global bei
717.740tCO,e (Scope 1-3).

/5

Uber 90 Prozent unserer CO,e-
Emissionen entstehen in der vor-
gelagerten Lieferkette (Scope 3).
Das Produktions- und Verbrauchs-
material, hauptsachlich unsere
eingekauften Rohstoffe, machen
dabei den grofiten Anteil aus. Unsere
Verpackungsemissionen sind auf-
grund unseres Container-Systems
vergleichsweise gering. Ein weiterer
grol3er Faktor der Scope-3-Emissio-
nen liegtim Bereich der Logjistik.

Unsere Emissionen in Scope 1 und
2 machen weniger als 10 Prozent
unseres gesamten CO_e-Ful3-
abdrucks aus. Trotzdem sind sie

ein entscheidender Faktor unserer
Klimaschutzstrategie, da wir auf
diese Emissionen direkten Einfluss
haben. Ausschlaggebend fir unsere
standortbezogenen Emissionen ist

UNSER CORPORATE
CARBON FOOTPRINT

2020
int CO,e

H Scope 1

Scope 2 I Scope 3

UNSERE GROSSTEN
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SENKUNG DER OKOSTROM IN
CO,e-EMISSIONEN DER PRODUKTION
SEIT 2019 UM IN DEUTSCHLAND

237 1007

In Deutschland, Scope 1 und 2

der hohe Warmeverbrauch, was In unseren Werken in Aachen konn-
jedoch industrietypisch ist. Unse- ten wir bereits eine deutliche Reduk-
re Fuhrparkemissionen sind ver- tion unserer Emissionen in Scope 1

gleichsweise hoch, weil wir fur den und 2 erreichen: seit 2019 um knapp

Transport unserer Produkte eigene ein Viertel. Effizienzmalinahmen in
LKWs einsetzen. Seit 2021 erfassen  Produktion und Logistik wie zum Bei-
wir unsere Emissionen in Scope 1 spiel die Umstellung auf 100 Prozent

und 2 an allen Zentis Standorten auf ~ Okostrom haben zur Verringerung
monatlicher Basis in einem Dashbo-  unserer CO_e-Emissionen gefuhrt.

ard, um sie noch besser steuern zu Daneben ist der Riickgang aber auch ENTWICKLUNG UNSERER CO,e-EMISSIONEN IN DEUTSCHLAND
konnen. Den groldten Anteil unserer  auf eine geringere Produktionsmen-

Emissionen verursachen unsere ge in diesem Zeitraum zurtickzu- EMISSIONEN IN SCOPE 1 UND 2INT COe

Standorte in Deutschland, wo auch fuhren. Das Produktionsvolumen im gg%g gg:ggg

der GroBteil unserer Produkte her- Jahr 2022 lag bei 180.949 Tonnen ggg% gg:‘l‘%

gestellt wird. und 2023 bei 176.641 Tonnen. 2023 25.932
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unserer Produkte

Der Product Carbon Footprint (PCF)
sorgt fur Transparenz tber die Emis-
sionen unserer Produkte entlang der
Wertschopfungskette. Insgesamt
haben wir schon tber 30 Produkte
unseres Portfolios bilanziert.

Der PCF umfasst alle anfallenden
Emissionen entlang der gesamten
Wertschopfungskette nach dem
Cradle-to-Customer Prinzip, das
heifSt vom Anbau bis zum Kunden.
PCFs fur verschiedene Produkte
schaffen Transparenz, wo wir an-
setzen konnen, um Emissionen zu
verringern. Daher investieren wir in
die Berechnung dieser FuBabdrlicke
und haben bereits viele verschiedene
Fruchtzubereitungen bilanziert.

Die Darstellung zeigt den Product

Carbon Footprint beispielhaft fur

unser Geschaftskunden-Produkt

,Fruchtzubereitung Erdbeere".

= Rohstoffe: Anbau und Herstellung
von Frichten, Zucker und Verdi-
ckungsmittel

= Produktionsprozess: \orverarbei-
tung der Frichte beim Lieferanten
und in der Produktion bei Zentis

= Eingangslogistik: Transport der
Rohstoffe vom Ursprung zu Zentis

= Ausgangslogistik: Transport der
Fruchtzubereitung von Zentis zum
Kunden

= Weitere Unternehmens-
emissionen: Geschéftsreisen,
Arbeitswege, Verwaltung

= Verpackung: Herstellung bis
Entsorgung der Edelstahlcontainer,
in denen die Fruchtzubereitung
zum Kunden transportiert wird

AUFTEILUNG DER EMISSIONEN PRO T
FRUCHTZUBEREITUNG ERDBEERE 2021 IN %

¢

[ Rohstoffe

=
. <

e

1.031 KG COe

Produktionsprozess M Eingangslogistik

M Ausgangslogistik B Weitere Unternehmensemissionen B Verpackung
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Klimaschutzprojekte

Bereits seit einigen Jahren fordern
wir verschiedene Klimaschutzprojek-
te weltweit finanziell. So leisten wir
einen weiteren Beitrag flir das Klima
— und haben nun unser erstes eige-
nes Projekt gestartet.

Seit 2021 investieren wir in zerti-
fizierte Klimaschutzprojekte zum
Waldschutz, zur Wiederaufforstung
sowie zur Forderung regenerativer
Energien. Im Berichtszeitraum haben
wir beispielsweise ein Waldschutz-
projekt in Brasilien sowie Projekte
zum Ausbau von Windenergie in
Nicaragua und Indien finanziell ge-
fordert. Auf diese Weise leisten wir
einen zusatzlichen Beitrag zum Kli-
maschutz. Im Berichtsjahr 2022/23

wurde insgesamt der Gegenwert
von 84.572 Tonnen CO, e finanziell
gefordert.

Mehr zu unseren Klima- A
schutzprojekten finden |__|
Sie hier:

Im Jahr 2022 sind wir noch einen
Schritt weitergegangen und haben
zusammen mit EcoPlanet Bamboo
ein eigenes Klimaschutzprojekt im
Osten von Nicaragua entwickelt. So
konnen wir vor Ort noch starker mit
den Menschen und der Region inter-
agieren. Einst wurden auf der Ixtin-
Farm Rinder geziichtet, nun werden
ca. 1.000 Hektar bestehender Wald
geschtzt sowie ca. 3.000 Hektar
Land mit dem heimischen Guadua-
Bambus aufgeforstet und bewirt-
schaftet. Bambus ist eine Nutzpflanze,

bei der einzelne Halme geerntet wer-
den. Diese Bewirtschaftung kommmt
den Menschen in der Region zugute.
Etwa 30 Arbeitsplatze auf der Farm
konnen durch das von uns finanzierte
Projekte unterhalten werden.

Zudem wurde das Zentis Fruit Tree
Project ins Leben gerufen: Auf einem
Hektar der Farm wurden 290 Obst-
baume verschiedener heimischer
Sorten gepflanzt. Die Friichte stehen
den Familien der Mitarbeiter.innen
und den Menschen der Gemeinden
im Umkreis zur Verfugung. Jedes
Jahrim Marz richten wir flr die Ge-
meinschaft rund um die Farm das
Fruit-Festival aus. Eltern, Kinder,
Lehrerinnen und lokale Behorden
nehmen daran teil mit regem Aus-
tausch ber Anbau und Verwendung
der Frichte.



https://fpm.climatepartner.com/tracking/14227-2211-1001/de
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Unser Ziel ist es, unsere Produk-
tionsprozesse so ressourcensparend
und umweltschonend wie moglich
zu gestalten. Dabei spielt das Ener-
giemanagement eine zentrale Rolle
— auch, weil es stark auf den Klima-
schutz einzahlt.

Im Jahr 2023 betrug der Energie-
verbrauch (Erdgas und zugekaufter
Strom) 234.964 MWh fiur die ge-
samte Zentis Gruppe. Davon fiel

mit 131.920 MWh der Hauptteil auf
unsere deutschen Standorte (56,2
Prozent). Alle anfallenden Energie-
aufwande entstehen bei uns aus Erd-
gas und Strom. Das Energiemanage-
ment unserer Standorte in Aachen
ist zertifiziert nach ISO 50001.

Erovol

Unser gesamter Stromverbrauch in
Deutschland setzt sich zusammen
aus der Menge des zugekauften
Stroms sowie der selbstproduzierten
Menge durch unsere Blockheiz-
kraftwerke und unsere Photovol-
taikanlage. Dieser lag 2023 bei
30.303 MWh und war damit um

7,6 Prozent geringer als 2021. Der
Verbrauch von zugekauftem Strom
betrug 15.392 MWh, wahrend wir flr
Warmeenergie 41.600 MWh und fur
Dampf 73.762 MWh aufgewendet
haben (beides erzeugt durch Erd-
gas). Die funf Blockheizkraftwerke
hatten im Berichtszeitraum haufiger
Stoérungen. Sie verbrauchten damit
weniger Gas, produzierten aber
auch weniger Strom und verursach-
ten einen Anstieg des zugekauften
Stroms. Fur die Verarbeitung in
unserem Stammwerk, in dem wir

Fruchtzubereitungen und Konfittren
herstellen, kaufen wir Rohstoffe in
unterschiedlichen Verarbeitungs-
formen ein, die dann verschiedene
Produktionsschritte erfordern:

= Vorbereitung und Reinigung
der Frichte
= Erhitzung, Kihlung und Abfullung

= Reinigung der Anlagen

Fur die Produktionsschritte beno-
tigen wir Energie maf3geblich fur
Erwarmungs- und Kihlprozesse
sowie den Betrieb der Produktions-
anlagen. Das macht tiber 90 Prozent
unseres Gesamtenergieverbrauchs
in Deutschland aus.

GESAMTENERGIEVERBRAUCH IN MWH

2020
Deutschland 141.916
USA 62.868
Polen 27.218
Ungarn 7.195

2021 2022 2023
143.052 141.574 131.920
76.723 69.189 67.054
29.482 28.086 28.712
13.365 7.722 7.278
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ENERGIE EFFIZIENTER NUTZEN: UNSERE MASSNAHMEN UND PROJEKTE

Seit 2016 nutzen wir in Deutschland
funf eigene Blockheizkraftwerke,

da ihr Wirkungsgrad sehr hoch ist.
Die dabei erzeugte Warme dient
hauptsachlich der Warmwasser-Er-
zeugung zur Reinigung der Produk-
tionsanlage und der Edelstahl-Trans-
portgebinde. Fir.eine bestmdgliche
Auslastung wird mit der tiberschtis-
sigen Warme eines unserer Gebdude
beheizt und'an produktionsfreien
Wochenenden die Kiihlhauser ge-
kuhlt. Der Anteil der Eigenstrom-
erzeugung lag 2023 bei 50,3 Prozent
(2021: 55,2 Prozent). Die Abnahme
im Berichtszeitraum ist auf Stillstan-
de und Stérungen verschiedener
Blockheizkraftwerke zdrtckzuflhren.

Mitte 2022 wurde unsere erste
Photovoltaikanlage in Betrieb ge-
nommen. Diese hat 2023 insgesamt
26.266 kWh Strom erzeugt, den wir

vollstéandig selbst verwenden konn-
ten. An unserem Standort in.Aachen
betragt der Anteil der Photovoltaik-

_anlage an der insgesamt produzier-
* ten Strommenge aktuell < 1 %.

Im Jahr 2023 wurden unsere Re-
chenzentren mit neuer Technologie
versehen. Durch die Umstellung
konnten wir bei gleichzeitiger Er-
héhung der Leistung den Energie-
verbrauch im Rechenzentrum um
80 Prozent gegenuber dem Vorjahr
reduzieren.

Im Jahr 2022 haben wir in der Pro-

duktion in Aachen damit begonnen,

LED-Systeme mit einer intelligenten
Steuerung einzusetzen, die auf Son-
neneinstrahlung (Uber die Fenster)
reagieren und eigenstandig abdim-
men. Sie sind nur aktiv, wenn sich

Personen in den Raumen aufhalten,
so dass sich auch gegentber her-
kommlichen LED-Systemen hohe
Einsparpotenziale erzielen lassen.
Schon jetzt konnten wir pro Jahr ca.

,206.000 kWh Einsparpotenzial er-

zielen. Unser Ziel ist, die kompletten
Produktionsbereiche Uber die nachs-
ten Jahre damit auszustatten.

Von 2022 bis 2023 wurde unser Fer-
tigwarenlagef energetisch saniert. Es
dient zur Lagerung fertiger Fruchtzu-
bereitungen bei ca. 8° C. Die Sanie-

rungsmalinahmen, einschliefSlich der

Dachﬂéchensanierung, Teilisolierung

der Wande und Umstellung der Kih- -

lung, fUhren zu einer Einsparung von
mindestens 200.000 kWh pro Jahr.

Im Kaltwassernetz unserer Kaltean-
lagen wurden zu hohe Volumenstro-

me festgestellt, da die Laufleistung
der dazugehorigen Versorgungs-
pumpen zu hoch war. Die Pumpen-
steuerung wurde optimiert und die
Anzahl der aktiven Pumpen konnte
damit von funf auf maximal drei
Pumpen gesenkt werden. Die Ener-
gieersparnis beim Strom liegt bei
ca. 150.000 kWh pro Jahr.

Die automatisierte Abschaltung
liftungstechnischer Anlagen in der

- produktionsfreien Zeit bringt eine

Stromersparnis von etwa 190.000
kWh pro Jahr.

Fur unser Werk in PhiladelpHia,

- USA, haben wir zwei neue Kessel-

anlagen gekauft, die jeweils 30
Prozent weniger Emissionen
verursachen.
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Wasser nutzen wir liberwiegend fiir
die Reinigung der Produktions-
anlagen. Auch hier wollen wir so
effizient wie moglich arbeiten. Als
Bestandteil unserer Produkte selbst
wird Wasser nur in sehr geringen
Mengen verwendet.

2023 lag die Gesamtwasserent-
nahme der Zentis Gruppe bei
1.629.086 m?, in Deutschland bei
788.658 m?, Das sind 7,5 Prozent
weniger als im Jahr 2021. Pro Tonne
Endprodukt wurden im Jahr 2023
4.5 m? bendtigt.

» &W%Mzé*

Hohe Abwasserqualitat

Unser Wasser beziehen wir aus

dem stadtischen Frischwassernetz.
Grundsatzlich ist unser Abwasser
durch die biologischen Frachten be-
sonders gut geeignet fur die stad-
tische Klaranlage. Deshalb kdnnen
wir unser Abwasser in das stadti-
sche Kanalnetz leiten, ohne es zuvor
reinigen zu mussen.

Die Fragmentierung der Auftrage
und der gestiegene Anspruch auf
Allergenfreiheit haben zusatzlich
Auswirkungen auf den pH-Wert und
somit die Qualitat des Abwassers.
Deswegen haben wir 2019 eine
Abwasserbehandlungsanlage in Be-
trieb genommen, die den pH-Wert
bei Bedarf anpasst.
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Reinigungsprozess fiir
allergenfreie Fruchtwagen
Fir weniger verunreinigte Frucht-
wagen mit nicht allergenhaltigen
Stoffen gibt es ein gesondertes
Reinigungsprogramm. Damit wird
deutlich weniger Wasser verbraucht
und das Wasser aus dem letzten
Klarsptilschritt fir den nachsten
Fruchtwagen zur Grobreinigung
wiederverwendet. Die Fruchtwagen-
vvaschénlage arbeitet bereits sehr
effizient.

Optimierung der Gesamt-
Anlagen-Effizienz :

Die Gesamt-Anlagen-Effizienz (GAE)
stellt die Effizienz der Produktions-
anlagen im Bereich Fruchtzuberei-
tungen/Konfitdren dar. Ein Team
analysiert regelmaRig die GAE und
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erarbeitet mogliche Optimierungen
in der Struktur, Organisation und
Prozesszeit von Arbeitsablaufen.

. Im Berichtszeitraum wurde zum Bei-

spiel festgestellt, dass bestimmte
Rezepturen im Kochprozess leich-
ter anbrennen, was héufigere und
intensivere Reinigungen notwendig
macht und — neben einem erhohten -
Wassereinsatz - zu Zeitverlusten
und Mehrkosten flihrt. Das GAE-Te-
am entwickelte eine Losung, um das
Anbrennen der Fruchtzubereitun-

- gen zu verhindern und somit den

Reinigungsaufwand zu reduzieren.
Bis 2023 haben wir bereits vier An-
lagen entsprechend umgebaut und
die Rezepturen weiterer Produkte
optimiert, um auch diese auf den
Anlagen produzieren zu konnen.
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Wir wollen die Erzeugung von Abfall
und Verpackungsmaterialien auf ein
Minimum reduzieren. Verbleibende
Restabfalle sollen moglichst umwelt-
schonend verwertet oder, falls not-
wendig, einer fachgerechten Entsor-
gung zugefiihrt werden.

Etwa zwei Drittel unserer hergestell-
ten Fruchtzubereitungen werden
global in rund 32.000 stabilen
Mehrweg-Edelstahlcontainern zu
unseren Industriekunden transpor-
tiert. Auf diese Weise konnten wir
ein vorteilhaftes System etablieren:
Die Container werden vollstandig
zurtickgenommen, gereinigt und
wieder mit frischer Ware befullt — im

Geschaft mit Industriekunden redu-
ziert dies den Abfall stark.

Unser Abfallaufkommen verteilt
sich maligeblich auf Lebensmittel-
abfalle, die vor allem als Tierfutter
oder als Biogas verwertet werden.
Kartonagen und gemischte Verpa-
ckungen sind die weiteren grof3en
Abfallfraktionen. Weniger als 0,1
Prozent der Abfélle sind gemal’ Ab-
fallkatalog als gefahrlich eingestuft.
Darunter fallen Altle und Losemit-
tel. Diese werden in daflr geeig-
neten und zugelassenen Behaltern
gesammelt und fachgerecht ent-
sorgt. Dies gilt fur samtliche Stand-
orte. Alle Abfélle in Deutschland
werden von zertifizierten Entsor-
gungsfachbetrieben transportiert
und stofflich oder energetisch
verwertet. Keine Abfalle werden

deponiert. Auch inter